Polityka Prywatnosci

W naszej firmie powaznie traktujemy Twoja prywatnosc¢ i doktadamy starannosci, aby Twoje dane
osobowe, ktére przetwarzamy byty nalezycie chronione. Niniejsza Polityka prywatnosci zostata
stworzona, aby poinformowac Ciebie, jakie dane osobowe Delta Twoje Wnetrza przetwarza na
Twoj temat, w jaki sposéb je wykorzystuje, przechowuje i udostepnia, a takze jakie przystuguja
Tobie prawa w zwiazku z przetwarzaniem tych danych. Niniejsza Polityka prywatno$ci ma
zastosowanie do wszystkich informacji, ktére zbieramy o Tobie, kiedy odwiedzasz nasza strone
dostepna pod adresem : www.delta-myslenice.pl, ktore przekazujesz nam za posrednictwem
naszych profili spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Pinterest, Tik Tok) oraz w
naszym sklepie stacjonarnym przy ul. Fijatkowskiego 40, 32-400 MySlenice.

I. Definicje przyjete na potrzeby niniejszej Polityki

Administrator — administratorami danych osobowych sa wspolnicy spotki cywilnej Bartlomiej
Gorecki, Grzegorz Gorecki, Joanna Cabak Delta II s.c. z siedzibg w MySlenicach (dalej zwana:
Delta Twoje Wnetrza), przy ul. Fijatkowskiego 40, 32-400 Myslenice, REGON: 351458158, NIP
6811667557.

Dane osobowe — wszelkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegolnych czynnikow okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w tym
dane kontaktowe, czy informacje zawarte w korespondenciji.

Polityka prywatnosci — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Salon Delta Twoje Wnetrza — sklep stacjonarny znajdujacy przy ul. Fijatkowskiego 40, 32-400
Myslenice, w ktérym Delta Twoje Wnetrza prowadzi detaliczng sprzedaz artykuléw wyposazenia i
wystroju wnetrz oraz Swiadczy zwiazane z nimi ustugi.

Uzytkownik — osoba odwiedzajaca nasza strone internetowq dostepng pod adresem: https://delta-
myslenice.pl lub nasze profile w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram,
Pinterest, Tik Tok).

I1. Pozyskiwanie danych i ich zakres

Zakres danych osobowych przetwarzanych przez Administratora moze roznic sie w zaleznosci od
tego, z jakich ustug korzystasz lub jakie umowy zawarte$ w Salonie Delta Twoje Wnetrza oraz z
jakich funkcjonalno$ci poprzez nasza strone dostepng pod adresem : https://delta-myslenice.pl oraz
poprzez nasze profile w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Pinterest, Tik
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Tok) korzystasz. Zbierane dane sa adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do
celéw, w ktérych sa przetwarzane.

Administrator pozyskuje informacje o Twoich danych osobowych w nastepujacy sposob:

* poprzez bezposrednie przekazanie przez Ciebie Twoich danych osobowych naszemu
pracownikowi w Salonie Delta Twoje Wnetrza,

* poprzez dobrowolng subskrypcje ustugi newsletter,

* poprzez wprowadzone przez Ciebie informacje w wiadomosci e-mail lub tradycyjnej
korespondencji,

* poprzez kontakt telefoniczny,

* poprzez korzystanie z naszej strony internetowej,

* poprzez pliki cookies,

* poprzez korzystanie przez Ciebie z naszych profili w mediach spoteczno$ciowych
(Facebook, YouTube, Instagram, Pinterest, Tik Tok),

* poprzez Twoj udzial w badaniu oceny naszych ustug,

* poprzez Twoj udziat w naszych konkursach, akcjach promocyjnych czy programach
lojalnoSciowych.

Jesli zapisujesz sie do newslettera, potrzebujemy Twojego adresu-email lub numeru telefonu. W
takim przypadku przeslemy imienne wiadomosci na podany adres e-mail lub numer telefonu
zawierajace informacje handlowe Delta Twoje Wnetrza.

W celu realizacji dzialan marketingowych informujemy, ze Administrator w niektorych
przypadkach wykorzystuje profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie posiadanych przez
Administratora danych osobowych dotyczacych Uzytkownika oraz informacji dotyczacych
towardw, ktére nabyt, Administrator przeprowadza analize dotyczaca preferencji i zainteresowan
Uzytkownika, ktore to moga postuzy¢ dostosowaniu do oczekiwan Uzytkownika przekazu
marketingowego od Delta Twoje Wnetrza (wysSwietlanie reklam, prezentowanie towarow,
przesytanie informacji o towarach i ustugach, nowosciach, promocjach, itp.). Analiza ta ma wplyw
na dobdr wyswietlanych reklam przy korzystaniu z Internetu, dobor oferowanych towaréw czy
ustug w zaleznosci od tego, czego w ocenie Administratora klient moze potrzebowac¢. Administrator
stara sie dostosowac newsletter do indywidualnych zainteresowan Uzytkownika. Jesli Uzytkownik
nie zyczy sobie automatycznej oceny i analizy swoich zachowan w zwiazku z newsletterem,
niestety musi zrezygnowac z subskrypcji newslettera. Dokonujac profilowania Administrator nie
stosuje w stosunku do Uzytkownika profilowania wywotujacego wobec niego skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na niego wpltywajacego.

Jesli zdecydujesz sie skontaktowac z nami za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji, udostepnisz nam dane osobowe pochodzace z korespondencji e-mailowej czy
tradycyjnej. Przetwarzamy wtedy dane osobowe niezbedne dla sprawy, ktérej dotyczy
korespondencja.

Jesli zdecydujesz sie skontaktowac z nami droga telefoniczna, mozemy prosi¢ o podanie Twoich
danych osobowych, gdy bedzie to niezbedne do obstugi danej sprawy.



Gdy korzystasz ze strony internetowej www.delta-myslenice.pl automatycznie zbieramy

informacje o korzystaniu przez Ciebie z ustug, takie jak czas wizyty czy wyswietlone przez Ciebie
strony lub tresci, informacje o stronie odwiedzonej przez Ciebie przed i po odwiedzeniu naszej
witryny. Strona internetowa zbiera rowniez informacje techniczne, dotyczace Twojego urzadzenia i
oprogramowania, w tym typ urzadzenia, system operacyjny i wersja, informacje o sieci
komoérkowej, adres IP. Informacje te przetwarzane sq przede wszystkim w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych, na potrzeby
zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania tym systemem, a takze w
celach analitycznych i statystycznych.

Podobnie jak wiekszos¢ ustugodawcow, uzywamy plikow cookies. Pliki cookies to mate pliki
danych przechowywane w przegladarce internetowej lub urzadzeniu. Pliki cookies pozwalaja
zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie naszych ustug, doskonali¢ je, a takze zamieszczac i mierzy¢
reklamy. Wiecej informacji o plikach cookies oraz podobnej technologii zamieszczono w Polityce
Cookies dostepnej na naszej stronie internetowej https://delta-myslenice.pl.

Administrator posiada publiczny profil w mediach spolecznosciowych (Facebook, YouTube,
Instagram, Pinterest, Tik Tok). Jesli zdecydujesz sie zamieScic tresci albo skomunikowa¢ z nami
lub innymi osobami w ww. mediach spoteczno$ciowych zbierzemy informacje, ktére zamiescisz.
Powyzsza informacja nie dotyczy przetwarzania danych przez administratora serwisu (Facebook,
YouTube, Instagram, Pinterest, Tik Tok). W odniesieniu do wszelkich witryn, do ktdrych tacza
znajduja sie na stronie internetowej, a ktore nie sa wlasnos$cia Administratora ani nie podlegaja jego
kontroli, Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ich zawartos¢, ani za obowiazujace
w stosunku do uzytkownikéw zasady ochrony danych osobowych. Moga w nich obowigzywac
odrebne klauzule lub polityka dotyczaca ochrony prywatnosci. Prosimy o zapoznanie sie z nimi.

Jesli zdecydujesz sie wzia¢ udzial w badaniu dotyczacym oceny naszych ushug, mozemy poprosic¢
o przekazanie Twoich danych osobowych w celu rzetelnego przeprowadzenia takiego badania.

Mozemy rowniez przetwarzac¢ Twoje dane osobowe w zwigzku z Twoim udzialem w konkursie,
akcji promocyjnej czy programie lojalnoSciowym na zasadach okreslonych w odrebnych
regulaminach. Szczegdtly dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych bedziemy
przekazywac przy okazji takich dziatan.

I1I. Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne w celu skorzystania z
niektoérych funkcjonalnosci strony internetowej https://delta-myslenice.pl, naszych profili w
mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Pinterest, Tik Tok), w celu zawarcia i
wykonania niektérych umow w Salonie Delta Twoje Wnetrz (np. zlozenia zamdowienia, wykonanie
ustugi pod wskazanym adresem) oraz zapisania sie do newslettera, czy skontaktowania sie z nami.

Delta Twoje Wnetrza doklada wszelkich staran, aby dane osobowe byly przetwarzane zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz aby byly chronione przez utrata, zniszczeniem,
ujawnieniem, dostepem o0sob niepowotanych lub niewlasciwym wykorzystaniem.
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IV. Przechowywanie danych

Zbierane przez nas dane osobowe przechowujemy tak dhugo, jak jest to konieczne do celow, dla
ktorych je pierwotnie zebraliSmy lub w celu spelnienia innych wymogow prawnych.

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okresy wskazane ponizej, w nastepujacych
przypadkach:

* zawarcia umowy — Twoje dane osobowe beda przetwarzane co do zasady przez okres
realizacji umowy i w zakresie niezbednym do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z
tej umowy, a takze wykonania obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w tym
podatkowych i rachunkowych;

» subskrypcji newsletter — Twoje dane osobowe beda przetwarzane do czasu wycofania
przez Ciebie zgody badz wniesienia skutecznego sprzeciwu dotyczacego przetwarzania
danych osobowych;

* w przypadku gdy podstawa prawna przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora — Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane do czasu zgloszenia
skutecznego sprzeciwu,

* w przypadku przetwarzania danych osobowych za zgoda — Twoje dane przechowywane
sq do czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych.

W kazdym przypadku dane osobowe beda przechowywane réwniez wtedy, gdy przepisy prawa (np.
podatkowe czy rachunkowe) beda zobowigzywac¢ Administratora do ich przetwarzania. Okres
przetwarzania moze by¢ ponadto wydtuzony w przypadku ustalenia i dochodzenia roszczen lub
obrony przed nimi, przez okres ich przedawnienia okreSlony przepisami prawa, w szczego6lnosSci
przepisami ustawy Kodeksu cywilnego.

W zaleznosci od zakresu danych osobowych i celéw ich przetwarzania, Twoje dane moga by¢
przetwarzane przez rozny okres czasu, jednakze w przypadku kilku wskazanych okreséw
przetwarzania, zawsze nalezy wzia¢ pod uwage ten dtuzszy termin przechowywania danych
osobowych.

V. Odbiorcy danych

Zapewniamy, ze dostep do Twoich danych maja tylko osoby upowaznione i inne podmioty, ktérym
dane te zostaly powierzone zgodnie z przepisami prawa.

Odbiorcami Twoich danych osobowych sq podmioty zewnetrzne wspierajagce Administratora w



zwiazku z prowadzeniem dziatan marketingowych, sprzedaza towaréw oraz Swiadczeniem ustug, w
tym odpowiedzialne za ustugi platnicze, pocztowe, kurierskie, informatyczne (w tym dostawcy
ustug hostingu, poczty elektronicznej), finansowo-ksiegowe, prawne, a takze realizujace dzialania
marketingowe.

Twoje dane mozemy udostepnia¢ réwniez w przypadkach prawem wymaganych, a takze w celu
ustalenia, wykonywania lub obrony naszych praw oraz innym podmiotom, o ile bedzie to niezbedne
do realizacji celow przetwarzania danych.

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe, ktére nie pozwalaja na bezposrednig identyfikacje Twojej
osoby, ale identyfikujq Twoje urzadzenie za pomoca plikéw cookies podmiotéw zewnetrznych, aby
umozliwi¢ tym podmiotom zewnetrznym Swiadczenie ustug analitycznych. Podmioty te zbieraja
informacje z naszej strony internetowej, takie jak identyfikatory plikéw cookies, identyfikatory
urzadzen, adres IP, a takze informacje o przegladaniu przez Ciebie strony internetowej.

Informujemy, zZe poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
(,EOG”) rozni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne.

VI. Charakter podawania danych oesobowych

W przypadku newslettera podanie adresu e-mail jest dobrowolne, ale konieczne do wykonywania
umowy o Swiadczenie droga elektroniczng ustugi newsletter.

W przypadku kontaktu czy ztozenia reklamacji, podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne do tego, aby odpowiednio rozwiazac sprawe, czy odpowiedzie¢ na pytanie, rozpatrzy¢
reklamacje.

Jezeli wymagajq tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Ciebie podania innych niezbednych
danych.

VII. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych

W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych masz prawo zada¢ od Administratora:
* dostepu do Twoich danych osobowych,

» uzyskania kopii danych,
* sprostowania danych, w przypadku, w ktorym dane s nieprawdziwe lub niekompletne,
* usuniecia danych, jezeli zachodzi jedna z nastepujacych okolicznosci:

v' dane nie sg juz niezbedne dla celéw, dla ktérych zostaty zebrane przez lub w inny
sposOb przetworzone,

v’ cofniesz zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

v’ dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,

zglosisz sprzeciw wobec przetwarzania danych,

dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z

przepiséw prawa.

ASAN

* ograniczenia przetwarzania danych w nastepujacych przypadkach:



v" kwestionowana jest prawidtowos$¢ danych — na okres pozwalajacy Delta Twoje Wnetrza
sprawdzi¢ prawidlowos¢ Twoich danych,

v" dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat, aby dane zostaty
usuniete,

v" Twoje dane nie sg juz potrzebne Delta Twoje Wnetrza, ale mogg by¢ Tobie potrzebne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

v' whniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy sq nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu.

* przeniesienia danych do innego administratora, jezeli dane przetwarzane sq na podstawie
zgody lub umowy oraz sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.

Oprocz wyzej wymienionych praw, masz prawo réwniez wnieS¢ sprzeciw wobec przetwarzania w
zakresie, w jakim przetwarzanie to odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, a
sprzeciw jest uzasadniony szczeg6lng sytuacjg, a takze masz prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Delta Twoje Wnetrza
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych masz prawo wnies¢
sprzeciw w kazdym momencie, bez konieczno$ci uzasadnienia takiego sprzeciwu, a takze wnies¢
sprzeciw wobec innych celéw przetwarzania danych w kazdym momencie, z przyczyn zwigzanych
z Twoja szczegdblng sytuacja, jesli Twoje dane osobowe przetwarzane sa na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu.

W przypadku przesylania newslettera przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w zwigzku z
wyrazang przez Ciebie zgoda na otrzymywanie newslettera i poza powyzszymi uprawnieniami
masz rowniez prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, co skutkuje zaprzestaniem jego
wysyltania. Wycofanie zgody nastepuje poprzez wypisanie sie z subskrypcji za posrednictwem
odnosnika zamieszczonego w kazdej wiadomosci elektronicznej wystanej w ramach ustugi
newsletter. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych osobowych
dokonanego przed jej wycofaniem.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody,
przystuguje Tobie prawo wycofania tej zgody w dowolnym momencie, bez wpltywu na zgodnosc z
prawem przetwarzania tych danych, ktére miato miejsce przed cofnieciem zgody.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej, a takze w razie pytan zwigzanych z
niniejszg Polityka prywatnosci, mozna skontaktowac sie z nami:

* listownie na adres: ul. Fijatkowskiego 40, 32-400 Myslenice,
* drogg elektroniczng na adres e-mail: skrzynka.delta@gmail.com

VIIIL. Zmiany Polityki prywatnosci

Niniejsza Polityka prywatnosci jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana,
prosimy wiec, aby od czasu do czasu ja sprawdzac.
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